Smlouva na poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci podle zakona ¢. 127/2005 sb. o
elektronickych komunikacich

Smluvni strany:

Poskytovatel: Vladimir Skoloud
Sidlo: Nova Ves 3, 538 25 Nasavrky
Provozovna: Havlickova 147, 537 01 Chrudim
IC: 45968934, DIC: (CZ5807300180
Zastoupen: Vladimirem Skoloudem
Uéastnik:
Titul:
Jméno a pfijmeni:
Cislo OP:
Rodné dislo:
IC/DIC:

1.

Nazev spolec¢nosti:
Zastoupen:

Adresa pripojovaného mista:
Ulice (Cast obce):

Mésto (obec):

PSC:

Adresa fakturacni (trvalého pobytu):
(je-li odlisna od pfipojovaného mista)

Ulice (¢ast obce):

Meésto (obec):

PSC:

Kontaktni udaje:
Telefon:
E-mail:

Pfedmét Smlouvy

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky Poskytovatele (dale
jen ,,VOP“), Cenik internetovych sluzeb Poskytovatele (dale jen , Cenik“), Definice
internetovych tarifll Poskytovatele, Souhlas a pouceni o zpracovani osobnich Gdaju
Poskytovatelem. Ujednani obsazené v téchto dokumentech tvofi spolec¢né Smluvni
podminky. Uzavira-li U¢astnik tuto Smlouvu digitalnim zpisobem, tj. vlastnoru¢nim
podpisem na digitalni podobé této Smlouvy, budou celé Smluvni podminky U&astnikovi
zaslany prostiednictvim e-mailové adresy, kterou U&astnik v této Smlouvé uved|.



Ucastnik md rovné? pravo pozadovat po Poskytovateli zaslani pisemné (fyzické) verze
Smluvnich podminek. Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat
Ucastnikovi dohodnuté vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci, pfipadné i
daldi sluzby, a zavazek U&astnika za tyto sluzby zaplatit fadné a véas cenu dle Ceniku.
Poskytovatel je opravnén Smluvni podminky jednostranné zménit. Prava a povinnosti
stran v pripadé zmény Smluvnich podminek se fidi ¢l. 2.1 pism. c) a VOP a pfislusnymi
ustanovenimi ZEK.

Zafizeni zapGjéena Ucastnikovi

Zafizeni, ktera byla U&astnikovi v souvislosti s pfedmétem této Smlouvy poskytnuta a
instalovana Poskytovatelem, z(stavaji ve vlastnictvi Poskytovatele, nebylo-li dohodnuto
jinak. U&astnik je povinen vratit ve$kera poskytnutd zafizeni Poskytovateli na adresu
provozovny nejpozdéji do 15 dnl od skonéeni smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou, a
to na své naklady a nebezpedi. Podrobnosti tykajici se zafizeni zapUjcenych Zakaznikovi se
ridi VOP.

Sankce za poruseni Smlouvy

V ptipadé, 7e U&astnik porudi svou povinnost Fadné a véas uhradit cenu za poskytnutou
sluzbu (vyuctovani) a octne-li se v prodleni s Uhradou delSim nez 10 dn(l od splatnosti,
zavazuje se Ucastnik zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 300,- K& za kazdy mésic
trvani prodleni (pocet neuhrazenych vyactovani nema na vysi smluvni pokuty vliv).
Celkové vyse smluvni pokuty za prodleni s Uhradou vyuctovani vsak neprekroci 5.000,-
KE. Tim neni dotéeno pravo Poskytovatele na zakonny Urok z prodleni. Poskytovatel je
rovnéz opravnén vyuctovat Ucastnikovi, ktery je v prodleni s Ghradou vyuétovani naklady
U¢elnd vynaloZené na jeho upomindni. U€astnik se déle zavazuje zaplatit smluvni pokutu
ve vysi 4.000,- K¢ pro pfipad, Ze po ukonéeni smluvni vztahu nebo poskytovani sluzby
nevrati Poskytovateli zafizeni, které mu bylo poskytnuto, ani do 1 mésice od ukonceni
Smlouvy nebo poskytovani sluzby, nebo jej vrati ve stavu nefunkénim nebo ve stavu,
ktery zjevné neodpovida béznému opotiebeni. Tato smluvni pokuta je splatna do 3 dn
od marného uplynuti 1 mésice od ukon&eni Smlouvy nebo poskytovani sluzby. U¢astnik
uzavirajici smlouvu na dobu urcitou bere pro ptipad jejiho predéasného ukonceni na
védomi, Ze byla-li mu poskytnuta sleva z ceny sluzby ¢i zafizeni (podminéna uzavienim
smlouvy na dobu urcitou), bude povinen Poskytovateli slevu, kterou do doby
pred¢asného ukonéeni smlouvy €erpal, vratit. Byla-li U¢astnikovi provedena instalace za
zvyhodnénou cenu nebo bezuplatné (podminénou uzavienim smlouvy na dobu urcitou),
bere U&astnik pro pFipad pfed¢asného ukonéeni smlouvy na dobu uréitou na védomi, Ze
bude povinen Poskytovateli uhradit ¢astku odpovidajici doplatku do vyse ceny bézné
instalace. V pfipadé ukonéeni smlouvy na dobu uréitou vypovédi Uéastnika, dohodou
stran, nebo vypovédi Poskytovatele z divodi uvedenych ve VOP, je Poskytovatel
opravnén vylctovat Ucastnikovi poplatek, ktery v p¥ipadé Ucastnika spotiebitele &ini
jednu pétinu souctu mésicnich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy nebo jednu pétinu souctu minimalnich sjednanych mésicnich plnéni zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani smlouvy a v piipadé U&astnika nespotiebitele soucet
mési¢nich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy nebo soucet
minimalnich sjednanych mésicnich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy. U¢astnik bere na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén vymahat splnéni
penézitych i jinych povinnosti za pomoci jim zvoleného pravniho zastupce, coz mlize mit
za nasledek zvyseni dluzné ¢astky o nahradu odmény za pravni zastoupeni. Podrobnosti



jsou stanoveny v pfislusnych ustanovenich VOP.

Poskytovana sluzba

Poskytovatel poskytne Uastnikovi pfistup do svého centralniho internetového bodu (IB)
pomoci digitalniho mikrovinného spoje (pfipojky), nebo kabelového spoje ukonéeného
ethernetovym rozhranim. Podrobnosti parametr( poskytované sluzby jsou uvedeny v
Ceniku a Definicich internetovych tarif(i Poskytovatele a U&astnik byl s nimi pfed
uzavfenim této smlouvy sezndmen. Po tomto seznameni Uéastnik objedndva nasledujici
sluzbu:

|:| Bezdrat |:| Drat

Verejnd IP adresa: .....coeveveeeeveceevereseeeenes

Cena sluzby za kalendarni mésic bez DPH: ..o,
Sleva: e
DPH 21%: e
Celkem: s

Zpusob Placeni: Mésicéni/Etvrtletni/roéni

Cena poskytované sluzby

Cena objednané sluzby je stanovena cenikem pro pfislusnou sluzbu vydavanym
Poskytovatelem, platnym ke dni poskytnuti sluzby. Cenik je dostupny online na
www.chrog.cz a na provozovné. U¢astnik je rovnéz opravnén si Cenik vyzadat od
Poskytovatele v elektronické nebo tisténé podobé kterymkoli zplsobem, kterym lze
podle Smluvnich podminek Poskytovatele kontaktovat.

Trvani Smlouvy Tato Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy ji podepise U&astnik a
zastupce Poskytovatele (v€. obchodniho zastupce), nebo v pfipadé, Ze nejsou oba
soucasné pritomni, doru¢enim akceptace (tj. i druhou stranou podepsaného vyhotoveni
Smlouvy) smluvni strané, kterd Smlouvu podepsala jako prvni.

Tato smlouva je uzaviena na dobu :

|:| Neurditou

|:| Urcitou v trvani |:| 12 mésici |:| 24 mésicl.
Neudéli-li U¢astnik sv(j prokazatelny souhlas s prodlouzenim Smlouvy na dobu
urcitou, prechazi po skonceni trvani Smlouvy Smlouva na dobu neurcitou. Dalsi
moznosti ukonceni Smlouvy jsou uvedeny ve VOP.

Pravo na odstoupeni od Smlouvy

Ucastnik je opravnén od této Smlouvy do 30 dn(i od jejiho uzavieni bez udani déivodu a
bez jakékoliv sankce. U¢astnik timto dava Poskytovateli vyslovny souhlas s tim, aby s
plnénim z této Smlouvy zapocal pred uplynutim lhity pro odstoupeni od Smlouvy.



Odstoupi-li U¢astnik od smlouvy, uhradi Poskytovateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za
plnéni poskytnuté do okamZiku odstoupeni od Smlouvy. Uzavfel-li U¢astnik tuto smlouvu
distan¢nim zpUsobem ¢i mimo obchodni prostory Poskytovatele, je odstoupeni od této
Smlouvy platné pouze za pfedpokladu, 7e U&astnik nejpozdé&ji 14-ty den po uzavieni této
Smlouvy pfeda odstoupeni adresované Poskytovateli provozovateli postovnich sluzeb Ci
toto odstoupeni bude doruc¢eno Poskytovateli nejpozdéji 30-ty den po uzavieni této
Smlouvy. V ostatnich pripadech musi byt odstoupeni doruc¢eno Poskytovateli nejpozdéji
do 30-tého dne od uzavieni této Smlouvy Poskytovateli.

8. Dalsi dulezita ujednani
Dalsi dulezita ujednani jsou obsazena ve Smluvnich podminkach (zejména se jedna o
ujedndni o servisnich sluzbach a sluzbach zakaznické podpory, o podminkach pro
obnoveni a ukonceni sluzby, o moznostech uplatnéni reklamace vad poskytované sluzby
a reklamace vyuctovani cen za poskytnuté sluzby a k tomu se vztahujicich lhitach, o
nahradé skody a vraceni penéz, ktera budou poutZita v pripadé nedodrzeni Urovné kvality
sluzby stanovené ve Smlouvé nebo v pripadé preruseni poskytovani sluzby nebo
pfipojeni, o zplsobech feseni spord, o druzich opatreni, ktera mlze Poskytovatel
pfijmout v pfipadé naruseni bezpecnosti a integrity své sité, bezpecnosti sluzby nebo pfi
zjisténi jejich ohroZeni nebo zranitelnosti a o prenositelnosti identifikator( ucastnika).

9. Mimosoudni feSeni sporti
V ptipadé sporu tykajiciho se poskytované sluzby elektronickych komunikaci se U¢astnik
maze za Géelem mimosoudniho fedeni sporu obratit na Cesky telekomunikaéni dfad,
www.ctu.cz . V piipadé sporu ohledné jinych sluzeb Poskytovatele se U¢astnik maze za
U¢elem mimosoudniho fedeni sporu obratit na Ceskou obchodni inspekci, www.coi.cz.

10. Prohlaseni U¢astnika
Ucastnik timto prohladuje, Ze se seznamil se specifikaci objednanych sluZeb a se znénim
Smluvni dokumentace, tyto ma k dispozici, Ze informace uvedené ve Smluvnich
podminkach mu byly sdéleny v dostatecném predstihu pred uzavienim Smlouvy, mél
moznost je prostudovat i bez pfitomnosti zastupce Poskytovatele a pfipadné dotazy mu
byly uspokojivé zodpovézeny a nejasnosti vysvétleny, Ze se seznamil s aktualnim Cenikem
Poskytovatele, a bere jej na védomi.

Poskytovatel: Zakaznik:



